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HADAOLUKORRA LAHENDAMISE ULDPOHIMOTTED

Hédaolukorra lahendamise plaan on koostatud Pohikooli- ja glimnaasiumiseaduse § 45
alusel, 1dhtudes kooli kohustusest tagada koolis viibivate isikute elu ja tervis, kooli vara ja
keskkonna kaitse. Hédaolukorra lahendamise plaan on dokument, millega kirjeldatakse

hidaolukorra lahendamise toimimist tervikuna.
Hédaolukorra lahendamise plaanis sitestatakse:

1) hédaolukorra lahendamise iildpohimotted;

2) koolis hdadaolukorra lahendamisega seotud isikute tilesanded;

3) hidaolukorra lahendamist juhtivad ja lahendamisele kaasatavad isikud;

4) hadaolukorra lahendamise juhtimise ja koordineerimise korraldus;

5) teabevahetuse korraldus;

6) koolitootajate, Opilaste, vanemate ning vajaduse korral teiste isikute teavitamise
korraldus;

7) oppekorraldus hddaolukorra ajal;

8) tegevused pérast hadaolukorda.

Hidaolukorra lahendamise plaan koosneb pdhiplaanist ning juhistest konkreetsete juhtumite
lahendamiseks. Konkreetsete hidaolukordade lahendamise plaanid on koostatud tuginedes
riskianaliiiisile ning niidisplaanidele, mis koostati projekti ,,Kriisiolukorras tegutsemise
plaani koostamise juhendmaterjali ja ndidisplaani koostamine koolidele ja lasteaedadele*

raames.

Hédaolukorra lahendamise plaani tdiendatakse ja korrigeeritakse pidevalt vastavalt
ressursside muutumisele, Oppuste ja toimunud hiddaolukordade lahendamise ajal ilmnenud

puudustele.

Hidaolukorrana késitatakse siindmust voi siindmuste ahelat, mis ohustab koolis viibivate
isikute elu ja tervist, kahjustab oluliselt keskkonda vdi tekitab ulatuslikku majanduslikku

kahju. lgasse kriisiolukorda suhtutakse erinevalt olenevalt juhtumi tiiiibist ja raskusastmest.
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Kui siindmus voi siindmuste ahel ei vasta iilaltoodud hiddaolukorra tunnustele, kuid on
toendoline, et see vOib ldhitulevikus laieneda hadaolukorraks, siis nimetatakse seda

hidaolukorra ohuks.

Valitsus voib hddaolukorra lahendamiseks vélja kuulutada ka eriolukorra, kui hidaolukorra
lahendamiseks on vajalik rakendada tdiendavaid meetmeid. Eriolukorra puhul miirab

valitsus iihe valdkonna eest vastutava ministri olukorra lahendamist juhtima.

Plaani eesmirk on opilaste suurem turvalisus ja kooli parem valmisolek kriisiolukordades,

nende ennetamisel ning toimida kriisi puhul adekvaatselt ja tagada jéreltegevused.

Lébi héddaolukorra lahendamise planeerimise tagatakse hadaolukorraks valmisolek,
valmistatakse ette vajalikud struktuurid ja ressursid, tagatakse teavitamine ja kaitse

hiadaolukorras ning kavandatakse kooli tegevuse jatkumine hidaolukorras.

Pirita Majandusgiimnaasiumi héddaolukorra lahendamise plaan ei reguleeri selliste
hiddaolukordade lahendamist, mille lahendamine kuulub politsei, padsteteenistuse voi muu

asutuse padevusse.
Hédaolukorra lahendamise eesmérgid:

1) abistada kannatanuid;
2) peatada olukorra eskaleerumine;
3) normaliseerida olukord voimalikult lihikese ajavahemiku jooksul ning taastada kooli

toimimine.

Koikide koolitdotajate, lapsevanemate ja Opilaste iilesanne on olla tihelepanelik oma
kaaslaste suhtes, mérgata vdimalikke ohumairke, mis voivad viia ohusituatsioonini ning

tegutseda vastavalt.

Koolis hidaolukorra lahendamisega seotud isikute iillesanded

Kooli iilesanne on koostada vdimaliku hddaolukorra véljaselgitamiseks riskianaliiiis,
selgitada vilja hdadaolukorra valtimise ja tagajargede leevendamise voimalused, koostada

plaanid konkreetsete héddaolukordade lahendamiseks, valmistuda ette héidaolukorra
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lahendamiseks koolituste ja dppuste kaudu, lahendada tekkinud hddaolukorrad, korraldada
teavitamine, teha héadaolukorras tegutsemise selgitustood Opilaste seas, taastada kooli

toimimine.

Hédaolukorra tekkimisel otsustab direktor viivitamatult, kas tegemist on tema
lahenduspadevusse kuuluva hidaolukorraga. Kui ei ole, informeerib direktor hadaolukorrast
politseid voi pédstekeskust voi kooli pidajat ning hddaolukord antakse iile vastavatele

ametkondadele.
Kui hiddaolukorra lahendamine on kooli padevuses, siis hadaolukorra tekkides direktor:

1) juhib héddaolukorra lahendamist koolis, koordineerides kooli tddtajate tegevust,
rakendades juhtumipohist hddaolukorra lahendamise plaani;

2) tagab kooli toimimise korraldamise hidaolukorras;

3) korraldab vajadusel hoones vdi kooli territooriumil viibivate isikute evakueerimise;

4) otsustab Oppe- ja kasvatustegevuse jatkamise voi katkestamise voi dpilaste koju saatmise
vajaduse;

5) korraldab dokumentide kaitse;

6) korraldab teabevahetust;

7) vajadusel taotleb kooli pidajalt tdiendavaid ressursse.

Hiadaolukorra lahendamist juhtivad ja lahendamisele kaasatavad isikud

Héadaolukorra lahendamist juhib direktor, vastavalt seadusest tulenevale paddevusele voi tema
puudumisel haldusjuht. Hidaolukorra juhtimine toimub vastavalt esinevale hddaolukorrale.
Kui tegemist on hddaolukorraga, mille lahendamisse kaasatakse politsei vdi paidstekeskus

voi kooli pidaja, siis 1dheb juhtimine iile vastavatele ametiasutustele.

Juhul, kui on tegemist hiddaolukorraga, mille osas ei ole seaduse vdi muu digusaktiga
satestatud hiddaolukorra lahendamise juhtimist, kuid mille lahendamine eeldab politsei voi
padstekeskuse kaasamist voi kooli pidaja kaasamist hddaolukorra lahendamisse, siis

lepitakse juhtimise osas kokku.
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Héadaolukorra lahendamisele kaasatavad isikud on koik isikud, kes wvastavalt oma

seaduslikele iilesannetele on kohustatud operatiivselt reageerima voi kes kaasatakse

hadaolukorra lahendamisse hiljem. Vajadusel kaasab direktor hddaolukorra lahendamisse

koolitddtajad, koolipidaja, hoolekogu, dpilasesinduse ja eksperdid.

Kriisimeeskonna tilesanded

1)

2)

3)

4)

5)
6)
7)

8)
9)

Kriisimeeskonna juht on kooli direktor, tema puudumisel haldusjuht. Kriisimeeskonna
kutsub kokku kooli direktor voi tema asendaja.

Korraldab hddaolukorra juhtumi korral teavitamise, jagab viivitamatult korraldused
personalile, dpilastele ja vanematele. Oigeaegne adekvaatne teavitamine vihendab
kuulujuttude levikut.

Juhib hddaolukorra voi Kriisiolukorra lahendamist koolis, koordineerides kooli to6tajate
tegevust, rakendades juhtumipdhist olukorra lahendamise plaani.

Koguneb viivitamatult, saades teada hddaolukorrast koolis ning kiiresti méaaratakse
konkreetse kriisi lahendamise juht, lepitakse kokku esialgne tegevuskava ning jagatakse
juhised koikidele koolitdotajatele. Vajadusel palutakse abi politseilt, padsteametilt, kooli
pidajalt, kohalikult omavalitsuselt, lapsevanematelt jne.

Tagab kooli toimimise korraldamise kriisiolukorras.

Korraldab vajadusel koolis voi kooli territooriumil viibivate isikute evakueerimise.
Otsustab Oppe- ja kasvatustegevuse jatkamise, katkestamise voi Opilaste koju saatmise
vajaduse.

Korraldab dokumentide ja andmekandjate Kkaitse.

Korraldab teabevahetust.

Hidaolukorra lahendamise juhtimise ja koordineerimise korraldus

Esmane hidaolukorrale reageerimine kooli tasandil.

Héadaolukorra lahendamise koordineerimiseks voib direktor vajaduse korral moodustada

hiadaolukorra lahendamise juhtgrupi, kelle peamine iilesanne on direktori abistamine ja

toetamine hadaolukorra lahendamisel ning vajalike ressursside hankimine, olukorra analiiiis,
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koostd6 koordineerimine, teabevahetuse korraldamine, asjassepuutuvate isikute teavitamine
ning tdiendavate ressursside taotlemine kooli pidajalt. Juhtgrupi oluliseks iilesandeks on ka

osalemine kooli toimimise taastamises.

Kui héddaolukord nduab vilist abi, nt operatiivteenistuste kohaletulekut, allub direktor

operatiivteenistuse juhile ning vahendab temalt saadud korraldusi.

Teabevahetuse korraldus

Koik kooli tootajad on kohustatud hddaolukorrast viivitamatult direktorile teatama.

Eriolukordades voib kooli to6taja pdorduda esmalt otse politsei voi pddsteteenistuse poole.

Hadaolukorras kasutatakse teabevahetuseks koiki kooli kasutuses olevaid teavitamise
kanaleid. Teabevahetuse korraldab direktor. Hadaolukorrast soltuvalt otsustab direktor
infokanali valiku, mille kaudu edastatakse teadaolev informatsioon kokkulepitud kujul.

Oluline on, et initsiatiiv juhtunust teavitamisel oleks kooli poolel. See aitab dra hoida nii
koolis kui iimbruskonnas kuulujuttude levikut, ohjata juhtunu késitlemist meedia poolt, mis
sageli osutub kannatanuid, kaasOpilasi, nende peresid ja kooli personali emotsionaalselt
héirivaks vo01 traumeerivaks ning vOimaldab taastada kooli normaalse funktsioneerimise

vOimalikult kiiresti.

Meediaparingutele vastab ainult kooli direktor, kes annab politsei vdi kooli pidajaga

kooskolastatud infot.

Koolitdotajate, Opilaste, vanemate ning vajaduse korral teiste isikute teavitamise

korraldus

Vanemate teavitamise otsustab direktor ning vanemaid teavitavad klassijuhatajad. Koolis
kasutatakse teavituseks lisaks koolikella, kooliraadiot, e-kooli, kooli kodulehte ja Facebooki

ning e-aadresside liste.
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Oppekorraldus hidaolukorra ajal

Soltuvalt hidaolukorrast otsustab direktor Oppe- ja kasvatustegevuse jitkamise,
katkestamise voi Opilaste koju saatmise vajaduse. Direktori otsus voib puudutada kogu kooli,

tiksikut klassi voi tiksikut opilast.

Tegevused pérast hidaolukorda

Hédaolukorra puhul tuleb toimunu panna kirja ja edastada kriisimeeskonnale. Pirast
hidaolukorda viiakse 1ébi juhtimisanaliiiis ning vaadatakse iile konkreetse juhtumi korral
hidaolukorra lahendamise plaan. Vajadusel vdetakse ette meetmed analoogse olukorra

tekkimise drahoidmiseks.
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VOIMALIKUD HADAOLUKORRA JUHTUMID

Kogu kooli haaravad ajakriitilised kriisisituatsioonid:

1) &akkriinnak,

2) riinnaku dhvardus,

3) tulekahju,

4) plahvatusoht,

5) pommighvardus,

6) looduskatastroof,

7) viirushaiguste epideemiad,

8) elutihtsate teenuste katkemine.
Muud Kriisisituatsioonid koolis:

1) Onnetus,

2) esmaabi andmise vajadus,

3) elustamise vajadus,

4) surm,

5) vaimne végivald, kiiberkiusamine,

6) flitisiline végivald,

7) emotsionaalse vOi seksuaalse vadrkohtlemise kahtlus,
8) opilase kadumine,

9) lapseroov,

10) varastamine, véljapressimine,

11) alkoholi, tubaka v&i muu keelatud aine omamine ja/vdi kasutamine.

Kiitumisjuhised kooli tootajatele voimaliku hidaolukorra puhul

AKKriinnak

1) Voimalusel anna kohe héire, kas tulekahju héire kellaga voi kooliraadio kaudu;
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2) helista 112;
3) teavita kooli direktorit;

4) jargi saadud korraldusi.

Varjumisstrateegia dkkriinnaku puhul:

1) jaa rahulikuks ja teata lastele, et koolimajas on oht;

2) kui on voimalik, lukusta ruumi uks;

3) tomba kardinad akende ette;

4) anna korraldus eemalduda uksest ja akendest, olla vaikselt, plisida madalal, varjuda
koolipinkide ja toolide vahele;

5) jad ootama politsei saabumist.
NB! Ust tohib avada ainult siis, kui oled kindel, et avamist palub politsei vdi kooli
juhtkond. Vajadusel identifitseeri politsei 112 vahendusel,

6) kui riinnakuga kaasneb siilitamine voi plahvatus ja kdivitub héire, pead otsustama, kas

turvalisem on varjuda voi evakueeruda.

Ara piiiia riindajaga kontakteeruda, maailmapraktika kohaselt on sellised katsed 1dppenud

surmaga.

Ara mine klassist vilja esmaabi andma, see vdib 1dppeda sinu surmaga. Kui nied esmaabi

vajadust, helista 112, kirjelda olukorda ja abivajaja tipset asukohta koolimajas.

Ara luba dpilastel helistada, sest tekkiv vorgu iilekoormus takistab operatiividududel omavahel
suhelda ning helin reedaks teie asukoha.

Kiitumine varjumise ajal:

1) ole ise rahulik ja oma korraldustes kindel;

2) voimalusel leia klassile mingi tegevus;

11



3)

4)

5)

6)
7)
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fikseeri varjumise kellaaeg — oodates tundub aeg reaalsest pikem. Anna Opilastele teada,
et varjumine vOib kesta mitu tundi, see ei pruugi seotud olla riinnaku tagajargede
ulatusega, evakueerumisluba antakse alles siis, kui on kindel tdielik turvalisus;

anna Opilastele teada, et vanematega kontakteerub esimesel voimalusel kooli juhtkond.
Lase oOpilastel telefonid vélja liilitada, et véltida vorgu iilekoormust, sest muidu ei saa
politsei ja padstjad omavahel sidet pidada;

lillita oma telefon hailetule reziimile, voimalusel helista 112, anna teada oma asukohast
ja varjujate olukorrast;

kui sul on infot kurjategija liikumisest, edasta see 112;

kui keegi Kklassis olijatest vajab arstiabi, helista 112, kirjelda olukorda ja abivajaja tapset
asukohta koolimajas.

NB! Juhul, kui klassi ust ei ole vdimalik lukustada, tuleb evakueeruda. Airmiselt ohtlik

on jadda ruumi, mida ei ole vdimalik sulgeda.

Varjumisstrateegia vahetunnis:

1)
2)
3)

ava ldhima klassi uks;
koonda sinna koik ldhedalasuvad dpilased;
edasi kaitu vastavalt varjumise juhendile.

NB! Kui ei ole voimalik varjuda lukustatavasse ruumi, tuleb kiirest evakueeruda.

Hiire oues toimuva tunni ajal:

1)
2)
3)

4)
5)

jaa rahulikuks ja teata lastele, et koolimajas on oht;

liigu koos Opilastega voimalikult varjatud teed pidi koolimajast eemale;
varjuge sobivaimasse kohta, kuhu saate minna turvaliselt, voimalusel kokkulepitud

kogunemiskohta;

jélgi, et koik Opilased on koos sinuga;

esimesel voimalusel anna teada numbril 112:
mis klassiga oled koos,

mitu Opilast on sinuga koos,

12
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7)
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kas keegi, kes oleks pidanud olema tunnis, on puudu,
sinu ja Opilaste asukoht;
hoia dpilased enda juures, édra lase kellelgi lahkuda;

jéédge ootama politsei korraldusi.

Riinnaku dhvardus

Telefoni teel edastatud dhvardus:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)

jaé rahulikuks;

hoia kdneleja liinil nii kaua kui voimalik;

samaaegselt piilia teavitada politseid numbril 112 (palu ldhedal olijate abi);
piitia teada saada ja pane Kirja:

millal riinnak toimub (kuupédev/kellaaeg),

kus riinnak toimub,

kuidas v4ib riinnak toimuda,

mis eesmargil,

kas riindaja on juba siindmuskohal,

kes on helistaja;

pane tihele koneleja hédletooni, véljendeid, taustahelisid jm;

parast kdne 10ppu teavita 112 ja kooli direktorit. Kui oled Kindel, et tegemist on alusetu
dhvarduse v0i naljaga, teavita kooli direktorit;

esimesel voimalusel tdida dhvarduse dokumenteerimiseks ankeet (vt lisa 2).

NB! Kui dhvardaja kavatseb riinnata kohe, anna viivitamatult héire ja teavita kohe 112.

Kirja teel edastatud ahvardus:

1)
2)

teavita 112;

sdilita kiri kiletaskus/salvesta Kiri ja anna see uurimiseks iile politseile;

13




3)

Kehtestatud direktori 04.11.2022 kaskkirjaga nr 1-2/19

teavita kooli direktorit.

Internetikeskkonnas tehtud dhvardus:

1)
2)
3)
4)
5)

salvesta dhvardus voi vestlus;

margi juurde portaal, kus dhvardus edastati;
fikseeri dhvarduse edastamise kellaaeg;

teavita koheselt 112 ja edasta salvestatud materjal;
teavita kooli direktorit;

NB! Ara sulge portaali ilma #hvardust salvestamata.

Tulekahju

Tulekahju puhul kéitutakse vastavalt Tulekahju korral tegutsemise plaanile:

1)
2)
3)
4)
5)

44 rahulikuks;

anna Opilastele korraldus evakueeruda, korda peamised juhised:
sdilita rahu,

asjad jaavad klassi,

sulge ruumi aknad ja sulge, kuid &ra lukusta, uks,

trepil on eesdigus iilemistelt korrustelt tulijatel,

kokku lepitud kogunemiskohta liikumiseks vali sobivaim tee,
kui valjuhdildist antakse teistsugused korraldused, ldahtu neist,

kontrolli enne Opilaste evakueerimist, kas evakuatsioonitee on véljumiseks ohutu.

Suitsuse koridori libimine evakueerudes:

1)
2)
3)
4)

kui vahegi voimalik, vildi suitsuse koridori ldbimist ja vali evakueerumiseks muu tee;
kui pead 1dbima suitsuse koridori, hoidke madalale, kus dhk on puhtam;
katke suu ja nina voimalusel niiske riidega;

litkudes toetage kidega vastu seina, et sdilitada dige suund;

14



Kehtestatud direktori 04.11.2022 kaskkirjaga nr 1-2/19

5) klass peab piisima koos;
6) majast vilja joudes minge kokkulepitud kogunemiskohta ja edasta info Opilaste

loendajale.

Kogunemiskohas:

1) kontrolli dpilaste kohalolekut;

2) edasta Opilaste loendajale info, kui palju Opilasi oli tunnis, kui palju puudus, kui palju
joudis kogunemiskohta;

3) kogunemiskohta tuleb jadda seniks, kuni padstemeeskonna juht vai kooli direktor annab

jargmised korraldused.

Plahvatusoht, pommikahtlase eseme leid

Ara puuduta ega liiguta kahtlast eset.

NB! Ara kasuta mobiiltelefoni ega raadiojaama viihemalt 50 m raadiuses kahtlasest esemest.

Evakueerumine pommikahtlusega eseme leiu korral:

1) vaata ruum kiiresti iile, kas nded midagi kahtlast (ese, mida selles ruumis pole varem
olnud vm);

2) kui leiad kahtlase eseme, lahku ruumist ja teavita leiust helistades telefonile 112.
Jargmisena teavita kooli direktorit;

3) votke kaasa isiklikud asjad, sest ruumi vabastamine kottidest lihtsustab ruumi edasist
kontrolli;

4) voimalusel ava aknad, plahvatuse korral on siis kahjustused vdiksemad;

5) kogunemiskohta joudes kontrolli dpilaste kohalolekut ja edasta Gpilaste loendajale info,

kui palju oli dpilasi tunnis, kui palju puudus, kui palju joudis kogunemiskohta.
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Kui sul on kahtlus, et keegi plaanib {likskdik mil moel riinnakut, kuid kahtled dhvarduse
toeparasuses voi info piisavuses, radgi sellegipoolest kahtlustest kooli direktorile.

Pommiidhvardus

Telefoni teel edastatud pommiéhvardus:

1) siilita rahu;

2) voimalusel teavita paralleelselt 112 (nt kata toru kdega kinni ja helista 112, anna ldhedal

olijale kdega mérku, et vajad abi, kirjuta sedelile mérksdnad, et ldhedal olev kolleeg

mdistaks olukorda ja teavitaks 112);

3) numbrindiduga telefoni puhul fikseeri number;

4) hoia koneleja liinil nii kaua kui véimalik, kuula teda katkestamata;

5) kirjuta iiles koik, mida koneleja radgib:

kus 16hkeseadeldis asub,

kuidas seadeldis vélja néeb,

kuidas ja kes kaivitab seadeldise,
millal seadeldis plahvatab (kellaaeg),
millal ja kes selle pani,

mis on pommipaneku eesmirk,

kas dhvardaja nduab midagi,

kes on helistaja;

6) pane tihele koneleja hddletooni, vdljendeid, taustahelisid jm;

7

) teavita kooli direktorit;

8) esimesel voimalusel tdida dhvarduse dokumenteerimise ankeet (vt lisa 2).

Suusonal edastatud pommiihvardus:

1
2

) teavita 112;

) voimalusel pea dhvardajat kinni politsei saabumiseni voi vita tema kontaktandmed;

3) teavita kooli direktorit.
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Kirja teel edastatud pommiihvardus:

1) teavita 112;
2) sdilita kiri kiletaskus/salvesta ja anna see uurimiseks iile politseile;

3) teavita kooli direktorit.

Fiiiisiline vagivald

Vigivaldne kditumine Opilaste vahel:

1) sekku toimuvasse valju ja selge hddlega, anna késklus tegevus koheselt 1petada;

2) koneta osalejaid nimepidi, pliides tommata nende tdhelepanu endale;

3) kui tunned Opilasi ja nende iseloomu, void ise sekkuda, astudes fiilisiliselt kaklejate
vahele;

4) hoia kaklejad piisavalt pikka aega teineteisest eemal ja jdlgi, et nad 1oplikult rahuneksid,;

5) vajadusel kutsu politsei ja/vai kiirabi, organiseeri esmaabi andmine;

6) informeeri klassijuhatajat ja kirjuta olukorra kirjeldus direktorile.

Alkoholijoobes v6i meelemiirkide moju all opilane

1) Joobekahtluse korral jalgi Opilast ja kaasopilaste reaktsioone;

2) kahtluse piisimisel, helista ise voi saada keegi koolidde ja juhtkonna esindajat appi
kutsuma;

3) esimesena saabunud abistaja toimetab Opilase klassiruumist vilja, koolide kabinetti;

4) vajadusel kutsutakse kiirabi ja/vdi politsei.

Opilase kadumine

Ennetustoo:

1) ckskursioonile/dppekdigule minekuks tuleb esitada vastav taotlus kooli direktorile;
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3)

4)

5)
6)
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iga 10 alaealise kohta, peab kaasas olema iiks tdiskasvanud saatja;

enne ekskursiooni/dppekdigu algust rddgitakse 1dbi kaditumisreeglid ning kuidas
kaitutakse, kui opilane kaotab kontakti oma grupiga:

grupp liigub alati koos, vastava loa andmise puhul liigutakse ringi vidhemalt paarikaupa,
enne grupi juurest eemaldumist (tualeti kasutamiseks jne) tuleb selleks Gpetajalt luba
kiisida,

kui kontakt grupiga on mingil pdhjusel kadunud, helistab opilane kohe dpetajale,

kui telefoniga kontakti vGtmine mingil pohjusel ei dnnestu, jadb Spilane pidama sellesse
kohta, kus parasjagu asub ning ootab, kuni dpetaja/saatja jouab tema juurde tagasi;
Opetajal/grupi  saatjal peavad olema lastevanemate kontaktandmed  Kiiresti
kittesaadavad;

Opetajal/saatjal ning soovitavalt kdigil osalejatel on kaasas tookorras mobiiltelefon;
ekskursiooni/Gppekaigu pikkus ja 16pp-punkt on lapsevanematele teada antud ning asub
kogu alaealiste grupile samas kohas v.a juhul, kui lapsevanemaga on tehtud teistsugune,

Kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis, kokkulepe.

Kéitumine ekskursioonil/éppekaigul

1) Ekskursioonil/dppekéigul olles liigub kogu grupp koos, kui ei ole teistsugust juhendit
antud. Opetaja liigub grupi ees ja suurema kui 10 dpilast grupi puhul on saatja ka
grupi jérel.

2) Vajadusel jagab Opetaja lapsed rithmadesse ja veendub, et igas riihmas on vihemalt
tihel liikkmel olemas tookorras telefon, millesse on sisestatud dpetaja number ning ka
dpetajal on olemas selle grupiliikme telefoninumber. Opilased liiguvad omal kel
ringi alati vihemalt paarikaupa.

3) Grupiga liikudes kontrollib Opetaja/saatja iga mone aja tagant grupiliikmete
kohalolekut (loeb iile).

4) Juhul kui dpilane on kadunud ning temaga telefonitsi kontaktivotmine ei dnnestu,
liigutakse teda otsima labides tuldud tee alguspunkti suunas.

NB! Kadunud last otsima minnes ei tohi jétta teisi lapsi tiksi.
5) Juhul, kui otsimise tulemusel opilast ei leita ning temaga kontakti votta ei dnnestu,

poordub Opetaja abi saamiseks politseisse ning teavitab lapsevanemat.
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6) Kirjutatakse olukorra kirjeldus direktorile.

Lapseroov

Lapsevanem saab lapseroovi Ahvarduse ja teavitab sellest Opetajat:

1)
2)
3)

4)

soovita lapsevanemal teavitada politseid;

teavita juhtunust kooli direktorit;

direktor voi tema asendaja votab ithendust politseiga, sest koolipdeva jooksul vastutab
Opilase turvalisuse eest kool;

kool jérgib politseilt saadud juhiseid.

Kui lapsevanem p6ordub kooli kahtlusega, et tema last voidakse roovida:

1)
2)

3)

kuula, néita iiles arusaamist ja moistmist;

kui tegemist on peresisese teemaga, palu lapsevanemal tihendust vdotta kohaliku
omavalitsuse lastekaitsetodtajaga;

kui tegemist on perevilise dhvardusega, palu lapsevanemal kindlasti {thendust votta
politseiga.

NB! Ara vdta endale probleemilahendaja rolli!

Opetaja saab lapserdovi dhvarduse:

1)
2)

3)

teavita juhtunust kooli direktorit voi tema asendajat;

direktor voi tema asendaja votab iihendust politseiga ning teavitab:

kuidas laekus dhvardus,

dhvarduse sisu,

kes dhvardas;

direktor voi tema asendaja votab lihendust lapsevanemaga, kelle juures laps ametlikult

elab.
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Lapseroov koolis:

1) vota viivitamatult ihendust politseiga, kuna lapse elu ja tervis voivad olla ohus;

2) teavita juhtunust kooli juhtkonda;

3) volitatud isik kriisimeeskonnast votab iihendust lapsevanemaga, kelle juures laps
ametlikult elab ja tiapsustab olukorra;

4) anna Opilastele voimalus vdiksemates gruppides radkida oma motetest ja tunnetest, mida
sindmused on dratanud. Vajadusel kaasa koolipsiithholoog voi kriisiabi osutav
psiihholoog.

Onnetusjuhtum

Onnetusjuhtum ainetunnis:

1)

2)

3)
4)

ainedpetaja korraldab kohese esmaabi andmise, jdddes abivajava lapse juurde, helistab
vOi saadab tihe dpilase klassist koolide jérele, kes vajadusel kutsub vilja kiirabi,
ainedpetaja informeerib juhtumist Sppejuhti ja klassijuhatajat ning annab klassijuhatajale
vOi1 vanemale Opilase isiklikud asjad;

klassijuhataja teavitab juhtumist lapsevanemat;

oppepdeva lopus kirjutab ainedpetaja juhtumi kohta seletuse kooli direktorile.

Onnetusjuhtum vahetunnis:

1)

2)

3)
4)

korrapidaja Opetaja korraldab kohese esmaabi andmise ning organiseerib koolide kohale
kutsumise, kes vajadusel kutsub vélja kiirabi;

korrapidajadpetaja informeerib juhtumist Oppejuhti voi kantselei juhatajat, kes
informeerib klassijuhatajat;

klassijuhataja teavitab juhtumist lapsevanemat;

oppepéeva lopus kirjutab korrapidajadpetaja juhtumi kohta seletuse kooli direktorile.

20



Kehtestatud direktori 04.11.2022 kaskkirjaga nr 1-2/19

Onnetusjuhtum dppetunnivilisel iiritusel:

1) vastutav isik kindlustab esmaabivahendite olemasolu {irituse toimumise kohas;
2) korraldab kohese esmaabi andmise, vajadusel kiirabi véljakutsumise;
3) teavitab juhtumist koheselt lapsevanemat ja kooli direktorit;

4) tritusele jargneval toOpdeval esitab direktorile kirjaliku seletuse.

Surmajuhtum

Opilase surmajuhtum viiljaspool kooli:

1) Klassijuhataja suhtleb perekonnaga, kontrollib informatsiooni paikapidavust ja edastab
info kooli juhtkonnale;

2) juhtkond organiseerib leinasiimboolika kasutamise fuajees;

3) juhtkond korraldab psiihholoogilise abi vdimaldamise;

4) klassijuhataja tegeleb Opilase isiklike asjade ja koolitoode toimetamisega vanemateni;

5) klassi osalemine matustel toimub vanemate ndusolekul;

6) kool suhtleb meediaga ainult pere ndusolekul.

Opilase surmajuhtum koolis:

1) kontrolli info paikapidavust;

2) piia séilitada rahu ja hinnata olukorda objektiivselt;

3) teavita hiirekeskust telefonil 112;

4) edasta info kooli direktorile;

5) koik kohal olevad tdiskasvanud aitavad suhelda siindmuspaigal olevate Opilastega ja
onnetuspaika eraldada;

6) juhtkond suhtleb perekonnaga;

7) direktor kutsub kokku dpetajaskonna ja teavitab neid;

8) oOppejuht korraldab iimber klassi Sppetdo;

9) kriisimeeskond korraldab kohese psiihholoogilise abi voimaldamise;
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10)juhtkond korraldab leinasiimboolika kasutamise fuajees ja madlestusrituaalide
kéivitamise;

11) klassijuhataja korraldab Opilase isiklike asjade ja koolitoode toimetamise vanemateni;

12) klassi osalemine matustel toimub vanemate ndusolekul;

13) kool suhtleb meediaga ainult pere ndusolekul;

14) kriisimeeskond tagab Opilastele ja dpetajatele parast juhtunut kriisiabi saamise;

15) kriisimeeskond viib 1dbi toimunu analiiiisi.

Elutihtsate teenuste katkemine

Elutdhtsa teenuse katkemiseks loetakse olukord, kus tavaparane Oppetdd labiviimine on
hiiritud (puudub piisav valgus tunni ldbiviimiseks, ei ole vdimalik kasutada tualettruume,

puudub toidu valmistamise vdimalus jne).
Voimalikud ohud:

1) elektrivarustuse héired,

2) kaugkiitte soojuse edastuse héired,;

3) veevarustuse ja kanalisatsiooni héired;

4) sidesiisteemide hiired;

5) erandlikus olukorras toitlustuse tagamise héired;

6) muud ohuolukorrad.

Elutihtsa teenuse katkemine koolis:

1) jéa rahulikuks ja rahusta Spilasi;

2) oota infot kriisimeeskonnalt;

3) elektrikatkestuse korral liilita vélja valgustus ja eemalda kontaktidest elektriscadmed;
4) arvesta tuleohutusnduetega ja dra kasuta lahtist tuld,

5) kasuta mobiiltelefoni akut sddstvalt;

6) mobiilside levi hiirete voi katkemise korral véldi vorgu tilekoormamist ebavajalike

konedega;
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7) véldi ruumist olemasoleva sooja viljalaskmist;

8) kasuta olemasolevat vett kokkuhoidlikult;

9) kanalisatsiooni toimimise torgete korral suletakse tualettruumid, vajaduse korral
kasutatakse vilikdimlat;

10) toitlustamise héirete puhul korraldab hidavajaliku toitlustamise kriisimeeskond;

11) ametlik infovahetus kooli ja kodu vahel toimub kriisimeeskonna poolt eKooli ja

lastevanemate e-aadresside listide kaudu.

Kriis valjaspool kooli:

1) kool jérgib ametite ja ministeeriumite nduandeid ja korraldusi;
2) kriisimeeskond kavandab vajalikud muudatused kooli t60s;
3) kriisimeeskond informeerib olukorrast Opetajaid, Opilasi, lapsevanemaid ja teisi kooli

tootajaid.

Looduskatastroofi ja epideemiaohu korral lahtub kool Eesti Vabariigi Valitsuse ja kooli pidaja
otsustest ja korraldustest.
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OPETAJA TEGUTSEMISE JUHISED

Kui kooli kriisimeeskond on personali juhtunust informeerinud, on opetajad need, kelle
iilesanne on aidata oma klassides Opilastel juhtunut késitleda. Sageli voib Opetaja osutuda
ainsaks tdiskasvanuks, kelle poole lapsed oma mdtete ja tunnetega podrduda saavad voi
julgevad. Isegi siis, kui Opetaja ei ole saanud kriisiabi alast ettevalmistust, saab ta olla lastele
suureks toeks. Seejuures peab Opetaja tulema toime ka iseenda stressireaktsioonidega. Peale
traumaatilisi ~ sindmusi  vdivad  ilmneda  jarelreaktsioonid nagu  &rrituvus,
keskendumisraskused, raskused tundide ldbiviimisel, hirm, et dpilastega juhtunust rdékimine
voib asja veel hullemaks teha, ebamugavustunne seoses oma tugevate tunnetega (hirm,
viha), siindmuse traumeeriva toime eitamine Opilastele. Selleks et Opilasi aidata, peaks

Opetaja olema teadlik oma seisundist ja otsima vajadusel abi.

Tegutsemispohimotted

1) Ara jita lapsi iiksi. Hoolitse selle eest, et sinu draolekul oleks klassi juures keegi kooli
personalist. Vajadusel jdta kannatanud lapse juurde paar adekvaatset eakaaslast.

2) Anna klassile objektiivne iilevaade juhtunust ja radgi vaid teadaolevaid fakte. Piitia jadda
oma viljendustes rahulikuks ning kirjeldada juhtumit selgelt ja lihtsalt. Kui sul on
mingitel pohjustel raske iiksi rddkida, kutsu endale appi kolleeg voi keegi
kriisimeeskonnast.

3) Aita Opilastel rahuneda ja taastada enesekontroll. Tugevad tunded on kriisiolukorras
loomulikud. Ole valmis nii monegi dpilase viha- ja agressiivsuspuhanguks. Kriitika
asemel aita neil maha rahuneda ja oma kiitumise iile kontroll saavutada.

4) Vildi lubadusi. Ara luba, et kdik saab varsti korda, kuid hoia iileval lootust, et 13puks
kriis siiski iiletatakse.

5) Ole aktiivne ja otsustav. See aitab kaasa Opilaste turvatunde ja tasakaalu taastamisele.

6) Julgusta Opilasi juhtunust radkima. Sageli tahetakse kriisiolukorrast korduvalt radkida ja
kiisida samu kiisimusi, sest toimunut on raske omaks vdtta. Julgusta lapsi rddkima nii
juhtunuga seotud faktidest kui ka oma tunnetest. Leppige vajadusel kokku ajad, millal te

koolipédeva jooksul juhtunust raégite.
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7) Selgita dpilastele suhtlust ajakirjanikega. Ajakirjanike kiisimustele ei voi ilma vanemate
loata vastata.

8) Siilita klassi tavapédrased reeglid ja rutiin. Toeta Opilaste igasugust tegevuslikku
aktiivsust, nditeks klassi koristamine jm rutiinsed tegevused. See silivendab
kokkukuuluvus- ja turvatunnet ning aitab taastada kontrolli tunnete iile.

9) Muuda ajutiselt Oppekava. Peale traumaatilisi siindmusi on Opilastel raskusi
keskendumise ja miluga ning dpivoime alaneb. Kontrolltodd tuleks moned paevad edasi
likkata, ka kodutdid voiks moneks ajaks vahendada.

10) Ole tdhelepanelik riskiopilaste osas. Korgenenud riskiga Opilasteks vdivad olla
kannatanu oOed/vennad, ldhedased sobrad; tugevaid emotsionaalseid reaktsioone
ilmutanud lapsed; siindmuse pealtnigijad; need, kel on peres probleeme v6i on kaotanud
pereliikme; depressiooniilmingute voi suitsiidikalduvustega Gpilased. Sellised lapsed
vajavad kohest individuaalset psiihholoogilist esmaabi.

11) Hoia kontakti teiste Opetajate, kooli personali ja lastevanematega.

12) Tahtis on teada, kuidas dpilased kriisiolukorras hakkama saavad mitte ainult koolis, vaid
vajavad juhtnoore.

13)Ole osavotlik ja asjalik. Mida enam tdiskasvanud annavad eeskuju, kuidas olla
asjatundlik, probleeme lahendav ning samas kaastundlik ja hooliv, seda enam on ka
lapsed voimelised kédituma adekvaatselt.

14) Ole teadlik oma reaktsioonidest. Loomulik on avaldada lastele oma tundeid ja motteid
juhtunu suhtes. See julgustab paljusid ennast avama. Kui isiklike tunnetega on siiski
raske hakkama saada, radgi kolleegidega, jaga oma tundeid ja motteid, vajadusel otsi abi

spetsialistidelt.

Suhtlemine meediaga

1) Meediapiaringutele vastab ainult politsei kdneisik voi kooli direktor, kes annab politseiga
kooskolastatud infot.
2) Kui sinu poole poordub ajakirjanik:

e iitle oma nimi ja amet,
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3)

4)
5)
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kinnita, et antud olukorras vastab ajakirjanike kiisimustele ainult politsei koneisik voi
koolidirektor.

Koigil tdiskasvanutel on kohustus kaitsta Opilasi meedia ning uudishimuliku {ildsuse
eest.

Ilma vanemate ndusolekuta ei voi dpilased meediale anda {ihtki kommentaari.

Rédgi Opilastele, kuidas ajakirjanikke viisakalt, kuid kindlalt kooli direktori poole

suunata.

Mida teha kannatanu heaks vahetult peale traumaatilist siindmust

1)
2)
3)

4)
5)
6)

7)
8)
9

Lahtu kannatanu soovidest, vaid tema teab, mida ta hetkel kdige enam vajab.

Ole ta juures, see loob turvatunde, kuid dra hoolitsemisega iile pinguta.

Aita kannatanul tunda end mugavalt. Kui kannatanu voib litkuda, leia ohutu ja soe koht,
kui ei, soenda teda kdttesaadavate riietusesemetega, anna vajadusel esmaabi jne.

Rédgi leebe hidlega, kdneta teda nimepidi.

Kiisi, kuidas ta end tunneb, viline rahulikkus voib varjata suurt erutust.

Ole hea kuulaja: néita vilja, et sa kuulad, dra katkesta teda, ole kaastundlik, luba tal ka
vaikida.

Anna kannatanule infot, palu tal juhtunut kirjeldada.

Jalgi, et kannatanu ei teeks impulsiivseid otsuseid.

Vigastuste puudumise korral toeta tema tegutsemist, julgusta midagi ette voOtma.

Tegutsemine aitab taastada kontrolli olukorra ja iseenda iile.

10) Ara alahinda tema kannatuste tdsidust iitlusega nagu “Pole viga, kdik saab korda”.

Hea sonastus: Halb sonastus:
“Mis juhtus?” “Ma tean, mida sa tunned”
“Kurb, et see juhtus” “Oleks voinud hullemini minna”
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“See on sulle viga raske katsumus” “Rahune maha”

“Téiesti normaalne on, et sa tunned...” “Ara karju”

”Ma ei tea, mida 6elda”

Abistaja eneseabi

Kui oled abistaja, siis arvesta, et:

1) traumaatiline siindmus puudutab ka sind;
2) sinagi talud stressi vaid teatud piirides;
3) raskeim olukord on see, kus ohvriteks on lapsed.

Stindmuspaigal void tunda:

1) ebareaalsuse-, hirmu- ja abitustunnet;

2) dulisuurt seesmist pinget, mis halvab motlemisvoime;

3) halba fiiiisilist enesetunnet, vérinaid, pulsi kiirenemist jm;
4) ebakindlust, sest sa ei tea tépselt, kas toimid digesti;

5) viha ja &rritust, sest segadus raskendab sinu tegutsemist.
Peale abi andmist ole valmis, et:

1) sul voib olla raske poorduda tagasi oma igapdevaste toimingute juurde

2) void olla véga vésinud, sest oled andnud endast palju energiat;

3) pealetiikkivad mélupildid ja mdtted ei anna rahu;

4) sind haarab dngistus, sest elu niib olevat muutunud ebaturvaliseks;

5) wvoid tunda kurbust ja leina;

6) voivad ilmneda unehéired ja painajalikud unenéod;

7) vaoid end siitidistada, kuna sulle tundub, et sa ei suutnud anda endast parimat;

8) vodivad muutuda sinu arusaamad elust ja inimsuhetest.
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Hoolitse iseenda eest:

1) tunnista endale oma pingeid;

2) raagi toimunust kellegagi, keda usaldad;

3) ela oma tunded vilja;

4) piia sihiparaselt 16dvestuda: puhka, s60, jaluta varskes dhus, vildi monuaineid,;

5) éra ole enda suhtes monda aega liiga noudlik, sest keskendumine on raske;

6) édra asu end ise ravima, kui mone niddala moodudes stressireaktsioonid ei vihene, otsi

professionaalset abi.
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LISA 1 OLULISED KONTAKTID

Kooli kriisimeeskond

direktor Toomas Pikhof pmg@pmg.edu.ee
Oppejuht Anne Reinkort anne.reinkort@pmg.edu.ee
Oppejuht Riina Tamm riina.tamm@pmg.edu.ee
haldusjuht Terje Neitsov terje.neitsov@pmg.edu.ee
sotsiaalpedagoog Silva Vissel silva.vissel@pmg.edu.ee
psiihholoog Silvi-Kersti Johannson | silvi-
kersti.johannson@pmg.edu.ee
koolidde Laire Ottender medode@pmg.edu.ee
kantselei juhataja Silvia Savik silvia.savik@pmg.edu.ee

Esmaabi andjad koolis

koolidde Laire Ottender

Opetaja Maarit Leben
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Opetaja Marge Nomm

Opetaja Paul Binsol

Olulised kontaktid

Hairekeskus 112

Noorsoopolitsei 6 124 860

Veebipolitseinikud 6 123 000

Usaldustelefon 126 (eesti k) iga péaev kl 17-03
Usaldustelefon 127 (vene k) iga paev kl 19-23
Kooli kantselei 6239019

Koolidde 56 256 604
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LISA 2 AKKRUNNAKU AHVARDUSE DOKUMENTEERIMISE
ANKEET

Jaa rahulikuks. Proovi vestlusest saada maksimaalselt infot, dra ise telefonikdnet Iopeta.

Kone vastuvotu aeg (kuupiev/kellaaeg).

Kone vastuvotja nimi ja kontaktandmed.

Mil viisil voib riinnak toimuda (kirjeldada/tsiteerida dhvarduse teksti)?
Millal riinnak toimub (kuupiev/kellaaeg)?

Kus riinnak toimub (aadress, objekti nimetus, asukoht)?

© a0k~ 0w N e

Kes on riindaja (kui on teada isik, siis lisada nimi, slinniaeg, kontaktid jms). Kui on

teada riindaja isikukirjeldus, siis lisada ka see.

7. Milliseid vahendeid riindaja voib kasutada (relvad, siilitevahendid jm — Kirjeldada nii
tapselt kui voimalik)?

8. Kas riindaja on juba siindmuskohal?

9. Mis on riindaja tegevuse eesmirk?

10. Helistaja asukoht, nimi, telefoninumber millelt helistatakse.

11. Helistaja kirjeldus: mees, naine, tiidruk, poiss, laps, tipsemalt ei oska hinnata, oletatav
vanus.

12. Mis keeles radkis? Eesti/vene/inglise/muu. Kas helistaja koneles mones murdes voi
murrakus?

13. Kas helistaja hail oli teile tuttav? Jah/ei.

14. Kui jah, siis keda see meenutas?

15. Iseloomustada helistaja konet (margi sobivad): kiire, aeglane, rahulik, drevil, hirmunud,
kahtlev, vihane, enesekindel, karjuv, kriiskav, selge, kogelev, kurb, nutune, joobes,
katkendlik, kdhisev, mOmisev, 1dbi nina, seosetu, segane, rodmus, itsitustega, aktsendiga,
moonutatud, muu.

16. Kas helistaja kones esines kdnedefekte, viiteid vaimsele puudele voi muud tavapérasest
erinevat? Kui jah, siis mis konkreetselt?

17. Kas hééletoon muutus kone ajal? Kuidas?

18. Kas teil tekkis mulje, et helistaja tunneb teid voi dhvarduse objekti? Miks te nii arvate?

19. Kas helistaja helistas iihe voi mitu korda?
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20. Kas helistaja mainis kedagi nimeliselt? Keda?
21. Kas kone taustal oli kuulda teiste inimeste hééli, naeru, itsitamist vms?
22. Kas kone taustal oli kuulda miira (masinad, seadmed, liiklusmiira, muusika, muu)?

23. Muud tihelepanekud.
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LISA 3 POMMIAHVARDUSE DOKUMENTEERIMISE ANKEET

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Kone vastuvotu aeg (kellaaeg, kuupiev)

Kus Iohkeseadeldis asub (tdpne aadress, objekti nimetus, asukoht)?
Milline 18hkeseadeldis vélja ndeb (suurus, kuju, materjal jne)?
Kuidas kéivitub?

Millal pomm plahvatab (kuupiev/kellaaeg)?

Millal ja kes selle pani?

Milline on pommipanemise eesmérk, taotlused, ndudmised?
Helistaja nimi ja telefoninumber, millelt helistatakse.

Helistaja isik: mees, naine, tiidruk, poiss, laps, tdpsemalt ei oska hinnata. Oletatav vanus

10) Mis keeles radkis? Eesti/vene/inglise/muu

11) Kas helistaja héil oli teile tuttav?

12) Kui jah, siis keda see meenutas?

13) Iseloomustada helistaja konet (margi sobivad): kiire, aeglane, selge, kogelev, vanduv,

moonutatud, seosetu, segane, erutatud, nutune, muu.

14) Taustahelid: inimhdéled, muusika, liiklusmiira, kontor, to0stus, itsitamine, muu

15) Kone kokkuvaote:
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LISA 4 KEELATUD AINE(TE) ARAVOTMISE AKT

1) Kool

2) Klass

3) Isiku andmed, kellelt aine(d)/ese(med) édra voetakse
4) Nimi

5) Kuupéev

6) Koht

7) Ara vdetav(ad) aine(d)/ese(med)

8) Aine(te)/eseme(te) dravotmise pShjus

9) Aine(d)/eseme(d) vottis dra

10) Nimi

11) Ara vdetud aine(d)/ese(med) on iile antud
12) Nimi

13) Allkiri

14) Kuupéev
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LISA 5 HADAOLUKORRAS TEGUTSEMISE MAPP

Koolimajas olev hdadaolukorras tegutsemise mapp koosneb jargnevast:

infoleht direktori, kooli pidaja ja padsteameti telefoninumbritega;
e kooli territooriumi kaart;

e koolimaja hoonete plaan korruste kaupa;

e ruumide vOtmed;

¢ info esmaabikomplektide ja tulekustutite asukoha kohta

e Kkirjutusvahend,;

e helkurvest.

Hédaolukorras tegutsemise mapp asub ATS keskseadme korval (peasissekéigu juures).
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